
Slovenski trg storitev
informacijskih tehnologij
(IT) je v letu 2010 dosegel
vrednost 319 milijonov
dolarjev, kar je 7 odstot-
kov manj kot leta 2009
Razmerje je nekoliko ugodnejše, če pri-
merjamo višino vložkov v evrih, pa
vendar gre kljub vsemu za 2 odstotka
manj investicij, kar je presenetljivo to-
liko bolj, ker je finančna kriza povsod
po svetu podjetja prisilila k zniževanju
stroškov in optimiranjudela, to pa naj-
lažje in najhitreje naredimo z investici-
jo v informacijske sisteme.

Padec obsega storitev v IT pa lani
ni bil presenečenje, saj so se prvi znaki
krize začeli pojavljati že pred dvema le-
toma. Kljub temu da je bil v letu 2010
upad potrošnje za storitve IT malen-
kost manjši, se je nadaljevalodroblje-
nje projektov v faze, kupci pa so tudi
čakali z naročilom novih projektov. In
kljub temu da je kriza zavrla marsikate-
ro investicijo v IT, je zanimanje za sto-
ritve zunanjega zagotavljanja storitev
IT in še posebno za storitve računal-
ništva v oblaku vedno večje.

"Za zagotovitev ponovne rasti
prihodkov od dobave storitev IT se
morajo ponudniki najprej zavedati,
da je obdobje hitre rasti IT-sektorja
končano. Posledično se bodo morali
ponudniki boriti za vsak projekt, spre-
jemati kompromise in močno propagi-
rati stroškovno učinkovitost ter druge
prednosti njihove ponudbe. Dodatno
lahko k rasti prihodkov od storitev IT
pripomorejo paketna ponudba, možno-
sti sofinanciranja, hiter odzivni čas in
fleksibilnost," pravi Katarina Rojko,

višja analitičarka pri IDC Adriatics,
kamor je vključena tudi Slovenija.

Nadaljevanje gospodarske krize
lani je omogočilo večjo pogajalsko
moč uporabnikom, saj je kriza ponud-
nike prisilila k večji fleksibilnosti in po-
nekod celo v boj za kupca. Tako je na
nižanje potrošnje za storitve IT vpliva-
lo tudi nižanje cen za te storitve, obe-
nem pa je kriza ponudila priložnost
ponudnikom zunanjega zagotavljanja
storitev IT in računalništva v oblaku,
da bolje pozicionirajo svoje storitve in
lažje prepričajo kupce za tak način do-
bave IT.

V letu 2010 je bilo glede na povpra-

ševanje po storitvah IT na slovenskem
trgu med ponudniki na najvišjem
mestu ponovno podjetje S&T Sloveni-
ja, ki se je z drugega na prvo mesto
uvrstilo tudi na lestvici najuspešnej-
ših slovenskih ponudnikov glede na
oskrbo s storitvamiIT v Sloveniji in
zunaj meja.

S stališča povpraševanja so bili
v preteklem letu v Sloveniji največ-
ji investitorji v storitve IT institucije
centralne in lokalneoblasti, finanč-
ne institucije in proizvodnapodjetja.
Ti sektorji so v letu 2010 predstavljali
skupno skoraj 50 odstotkov celotne po-
rabe za storitve IT. (aNET)


