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/nas, nauci drugesa

Racunalnistvo se je zacelo po drugi svetovni vojni
pospeseno razvijati, toda racunalniki Se niso bili tako
majhni in lahki kakrsne poznamo danes. Tehtali so tudi sto
in vec ton in so zasedli celo sobo. Tudi zmogljivi niso bili in
znali so le nekaj preprostih operacij. Za osebno uporabo so
bili neprimerni. Toda razvoj je sel hitro naprej.

V zaletku osemdesetih let, ko so razvili
prve osebne racunalnike, smo Slovenci
Se ziveli v Jugoslaviji, in posamezniki, ki
so jih zeleli imeti, so jih najveckrat pre-
tihotapili iz tujine. Toda tedaj Se zdaled
niso bili tako vsevedni, kot so danasnji. V
devetdesetih letih, ko smo se osamosvo-
jili, pa smo jih lahko kupovali tudi doma
po skoraj enaki ceni kot v tujini.

Leta 2000 so po vsem svetu prodali Ze na
milijone teh sodobnih naprav, brez kate-
rih si danes poslovania tudi pri nas sploh
ne moremo vec predstavljati.

OKNO V SVET

Se tako majhen podijetnik, ki prodaja svo-
je znanje, storitve ipd., Ze dolgo ne more
ve¢ brez racunalnika. Racunalniski stro-
kovnjaki so »izumili« tudi svetovni splet,
ki je sredi leto$njega maja praznoval
dvajseto obletnico, in z njim elektronsko

posto, ki je revolucionarno posegla v ko-
municiranie, saj sporocilo oz. dopis, ki ga
posliemo, ze nasledniji hip dobi prejem-
nik kierkoli na svetu. Z elektronskim do-
pisovanjem je svet postal ena velika vas.
Potem smo dobili Se digitalne fotoapa-
rate, ki so tudi osvoiili svet, radunalniki
so postali zmogljivejsi, svetovni splet hi-
trejsi, in kmalu smo poleg dokumentov
po elektronski posti posiljali tudi foto-
grafije.

Dandanes lahko vsak, ki zeli in zna, kram-
lia prek druzabnih omrezij, kot sta Face-
book in Twitter, ter v spletnih klepetalni-
cah komentira razli¢ne dogodke. Na voljo
imamo spletno banc¢nistvo, da nikomur
ni treba ved stati v vrsti v banki, itd.
Dejstvo je, da brez racunalnika danes
tudi posameznik tezko Zivi. Racunalnik ni
le osmo ¢udo sveta, ampak je preprost in
obvladljiv pripomocek, ki vsakomur po-

7A UCENJE NI NIKOLI PREPOZNO
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enostavi Zivlienje in mu hkrati Se zelo na
giroko odpre okno v svet.

UCENJE STAREJSIH
In prav o tem, kako naj bi se racunalni-
gkih vescin naudili tudi starejsi ljudije, ki

- TaEET i e

Teja Breznik Alfirev, direktorica za
korporativho komuniciranje in razvoj
kadrov v podjetju S&T Slovenija

tega znanja Se nimajo, smo se pogovat-
jali s Tejo Breznik Alfirev, direktorico
za korporativho komuniciranje in razvoj
kadrov v podjetiu S&T Slovenija, ki v so-
delovanju s Slovensko univerzo za tretje

Zivljenjsko obdobie gradi mrezo mentor-
jev, ki so svoje znanje pripravljeni deliti
v obliki prostovoljstva. Ta projekt, ki se
je zacel maja letos, so poimenovali Znas,
naudi drugega. Podpirata ga tudi
Ministrstvo za javno upravo in Evropski
socialni sklad.

»Pravimo, da se mladi Ze rodijo s pre-
nosnim telefonom in racunalnikom v
roki. Nekateri stareiSi pa mislijo, da je
racunalnistvo tako zapleteno, da se ga ne
bodo mogli nauditi, in jih je strah pred
temi novodobnimi pripomodki,« je zacela
nasa sogovornica in takoj poudarila, da
so v zmoti tisti, ki menijo, da se starejsi
ne morejo nauciti delati z racunalnikom.
Omeni, da je udenje veliko bolj pri srcu
7enskam kot mogkim. Studentk sloven-
ske Univerze za tretje Zivljenjsko obdobie
(UTZO), ki deluje ze 27 let, je namred ved
kot 80 odstotkov. Najstarejga ima 93 let.
»Ta gospa je dokaz, da za ucenje nikoli ni
prepoznol«

Sogovornica omeni, da v tretjem zivljenj-
skem obdobiju veliko seniorjev obiskuije
krozke umetnostne zgodovine, slikarstva,
keramike, kiparstva, ustvarjalnega pisa-
nja, ucijo se tujih jezikov itd.

»V zadnjem obdobju je naraslo tudi zani-
manje za racunalnistvo. Prav zato je Uni-
verza za tretje Zivljenjsko obdobije z ve-
seliem sprejela naso ponudbo, da bomo
usposabljali nove mentorije, torej tiste, ki
so ze racunalnigko pismeni. Potem bodo
pa oni udili druge, ki teh veséin Se ne ob-
vladajo.«

ZNANJE JE DARILO MENTORJA

Torej so seniorii najprej u¢enci, potem pa
mentorii. »Tisti, ki prevzame vlogo men-
toria, bo drugega naudil, recimo, kako
uporabljati elektronsko posto, mu poma-

gal odpreti elektronski naslov, uporablja-
ti digitalni fotoaparat in prenasati slike
na racunalnik itd.« nadaljuie in doda,
da je mentor vedno prostovoljec, torej je
ucenje brezpla¢no. Mentor lahko poucuje
seniorja na domu, v kakem javnem pros-
toru ali pa najdeta kak koticek za ucenje
na Univerzi za tretje Zivljenjsko obdobie
pa tudi pri njih.

»Dejstvo je, da je racunalniStvo abeceda
sodobnega sveta. S pomodio tega znanja
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in svetovnega spleta (interneta) je Zivlienje

zabavnejse, bolj druzabno, lazie pa tud,
cenejde,« nadaljuje Teja Breznik Alfirev. N[ONANZA)
Kdor obvlada ra¢unalnik in ima dostop dc ., .. : N
interneta (obicajno gre za skupen pake Simona TomaZin, UDOkOJ‘ena knjigovod-
o : , i kinja, Medvode: »Sploh nisem Zlovek za
operaterja, ki ponuja hkrati telefon, mter’tehniko, zato si nisem nikcli Zelela imeti
net in TV-signal za mesecno narocnino) peynalnika. Veliko berem, vsi moji otroci
se lahko neomejeno pogovarja s prijate in vnuki pa imajo racunalnik in enkrat mi je
lil, svojimi sinovi in héerami ter vnuki irh&erka narotila knjigo preke intermeta. Se-
vhukinjami, ¢e jih ima. Preko spleta lahkcdela sem poles in jo opazovala ter si mis-
vsakdo, ¢e ve, kako, hitro najde vsakrsnelila, kako je to imenitno, da si kar od doma
informaciie, na primer, kdaj je odprta tenarogisknjigo. In potem sem se odioCils, da
ali ona dezurna trgovina, ali imajo zeleno

ONa [10IMa T »USVAla
rac¢unalniskih znanj s pomocdjo mentorja
priporo¢am vsem, saj nikoli nisi prestar

za ucenje.«

Snlians

o aadie:

se bom naucila ra¢unalnistva, da bom tudli
jaz lahko to naredila. Potem sem se svojih
misli ustradila in Zeljo po racunalniskem
znanju za nekaj ur potlacila. Takrat sem se
spomnila misli doktorice Toliciceve, ki je
nekod rekla, da si star, ko re¢es ne znam ali
ne morem. Sklenila sem, da ne bom stara.
Prenehala sem kadliti, pa ne zaradi zdravja,
temvel zaradi denarja. S 'cigaretnimi pri-
hranki' sem si najprej kupila LCD-televizor in
konec februarja letos na prigovarjanje héer-
ke Se prenosni racunalnik. Pri nakupu mi je
pomasgal z nasveti moj mentor Borut. Prvo
racunalnisko uro sva imela 25. februarja, pr-
vih sedem dni po dve uri vsak dan. Bilo je
kar naporno, hotela sem Ze vredi pusko v
koruzo, toda bilo bi me sram pred svojci in
svojim uciteljem. Pa tudi spomin na kar velik
izdatek za racunalnik je pregnal te misli. S
tipkovnico sem se hitro sprijaznila, ker sem
pisala tudi na pisalnem stroju. Vse ostalo pa
je bilo novo. Zdaj Ze 'surfam' po internetu
in odkrivam nov svet. Z zanimanjem is¢em
nove stvari, odpovedala sem Casopise, kaj-
ti to, kar sem v&asih izvedela iz dnevnega
tiska, najdem zdaj na spletu. Uporabljiam
elektronsko posto in Skype. Pocutim se sa-
mostojno, nisem odvisna od drugih, &e ne
bom mogla po nakupih, bom lahko le-te
opravila iz dnevne sobe, pa Se kaj druge-
ga. Nisem zasvojena z racunalnikom, mi je
pa Zal, da se nisem za ta korak odlccila ze
prej.«

Tone Doma
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E-PISMA VNUKOM

Zdenka Remic, sedeminosemdesetletna
slugateljica krozka racunalnistva na UTZO:
»Racunalnistva se ucim na Univerzi za tretje
Zivljenjsko cbodobje eno leto. Pozimi sem
zaradi prehlada precej manjkala in se nisem
ved znasla, zdaj pa imam osebno men-
torico, ki prihaja k meni dvakrat tedensko.
Zelo sem zadovoljng, veliko mi pomaga.
Racunalnistvo je zame precej zahtevno,
ker nisem nikoli prej delala z racunalnikom.
Zelela pa sem si biti v stiku z migjgimi - z
otroki, vnuki in prijatelji — ne le po mobitelu,
temved tudi po elektronski posti. Zdaj mi
je to omogoceno. Na UZTO sem si odprla
svojo gmail elektronsko posto in jo znam
odpirati, posredovati in posiljati svojo, tudli
s priponkami. Rada sem tudi na tekocem z

dogajanjem doma in po svety, in na splet-
nem brskalniku ngjdli.si imam hiter dostop
do novic, TV- in radijskih sporedov ter
posnetkov oddaj, tako da mi ni treba biti
ravno ob doloceni uri pred televizorjem ali
radiem. Narocena sem tudi na spletno pos-
to seniori.info, kjer se vedno najde kaj zani-
mivega. Da sem nekako osvojila racunalnik,
je bilo treba veliko volje in vztrajnosti, zdaj
pa me Caka 3e veliko vaje, da bom znanje
utrdila in chranila. Vendar je nov svet, ki se
mi je z ra¢unalnikom odperl, vreden truda.«
Alenka Steindl

Zdenka Remic: »Z znanjem
rac¢unalnistva se mi je odprl
nov svet.«

knjigo v bliznji knjiznici, kdaj dela zdrav-
nik, kie je najblizie Sivilistvo, Cevljar ... S
pomocdijo spleta lahko rezervira hotel v do-
movini in tujini, kupi letalsko vozovnico
ali pa vstopnico za gledalisée itd. Na sple-
tu je mogoce pogledati tudi stare oddaje,
ki smo jih na tem ali onem televizijskem
programu, ko so bile na sporedu, zamudi-
li. Celo kupujemo lahko, najveckrat ceneje
kot v trgovini. Preberemo lahko tudi, kdaj
so pogrebi, katere Stevilke so bile izzre-
bane na lotu ... In konéno: veliko ¢asopi-
sov in revij ima tudi svoje spletne izdaje.
Skratka — prek svetovnega spleta se lahko
pride do nesteto informacij.

»Koncno si v dobi informacijske tehnolo-
gije skoraj ne moremo veé predstavljati,
da tudi starejsi ljudje ne bi uporablijali ra-
¢unalnika: bodisi za pisanje ali za zabavo
(npr. za racunalnigke igre, pregledovanije
spletnih vsebin, sodelovanje v klepetalni-
cah, uporabo programov za takoiSnje spo-
rocanje ipd.). Tudi uporaba elektronske
poste ter gledanie in obdelava avdio/video
materiala so zanje lahko zelo zanimivi«
Kdor Zzeli pri njih obiskovati izobrazevanje
za racunalniske mentorje, naj se prijavi
na elektronski naslov: eoto@snt si. Izob-
razevanje poteka na sedezu podjetia S&T
Slovenija na Leskogkovi cesti 6 v Liubljani.
Vsakdo lahko izbira med razli¢nimi sklo-
pi. Naudi se lahko odpreti in uporabljati
elektronsko posto, deskati po internetu
ter oblikovati fotografije in iz njih narediti
predstavitev, ki jo lahko deli s svojimi pri-
jateljii. Tovrstno izobraZevanje poteka en-
krat mesecno in je brezplaéno.

»Osnovno znanje racunalnistva pa se da
hitro osvoiiti. Mislim, da je Cisti stereotip,
da to znanje ne gre v starejSe glave in da je
rac¢unalnistvo zapleteno,« je sklenila Teja
Breznik Alfirev.

Neva Zeleznik
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RACUNALNISKO USPOSABLJANIJE

Starejsi ljudje lahko s pomocdjo racunal-
nika pridobijo veliko koristnih informa-
cij in si olajSajo razliéna opravila, zal pa
mnogi racunalnika ne znajo uporabljati.
Zato Univerza za tretje zivljenjsko obdo-
bje skupaj s podjetiem S&T Slovenija
organizira gibanje Znas, naudi drugega,
v okviru katerega je nedavno potekalo
usposabljanje stareiS$ih mentorjev, ki
svoje rac¢unalnisko znanje Ze posredujejo
drugim ali pa se na to Sele pripravliajo.
Pogleimo, kaj so nam povedali udele-
zenci tega usposabljanja:

Alenka Hitti, upokojena admini-
stratorka, Ljubljana: »Sama sem
izkusila, da se lahko naucig delati
z racunalnikom doma, s pomodjo
prakti¢nega svetovalca. V mojem
primeru je bil to moj necak. Nato
me je nekoc¢ poklical znanec, ki ne-
¢esa ni znal, pa sem ugotovila, da
znam svetovati in pomagati tudi
drugim, celo po telefonu. Tako sem
se prijavila v program Znas, nauci
drugega in od decembra lani poma-
gam pri ucenju ra¢unalnistva dvema
starejSima slugateljicama: prva ima
74, druga pa 87 let. Hodim k njima
na dom, uéimo se enkrat do dvakrat
na teden po uro in pol do dve uri. S
tem nacinom dela so slusatelii zelo
zadovolini. Obidajno je tako, da so
Zze obiskovali radunalniske tecaje,
toda doma imajo drug racunalnik in
drugo programsko opremo, zato se
ne znajdejo. Ko pa jim sama praktic-
no in s preprosto razlago pokazem,
kako se kaj dela, se opogumijo in
zacnejo z racunalnikom delati tudi
sami.«

Borut Lipovec, upokojenec, Med-
vode: »Za prenasanje racunalnigke-
ga znanja sem se odlodil zato, ker se
stem tudisam uc¢imin rad pomagam
liudem. Nadanasnjem izobrazevaniju
sem izvedel veliko novega. StareiSe
upokojence poucujem racunalnigke
vesline na njihovem domu, ker se
doma pocutijo bolj varne in lazje so-
delujejo pri ucenju. Usposobil sem
jiih Zze pet; moja najstareja ucenka
je stara 79 let. Brez racunalnika si ne
morem vel predstavljati sedanjosti,
poenostavil mi je zZivljenje in mi pri-
hranil marsikatero pot. Uporabliam
spletno banko, elektronsko posto,
presnemavam filme, spremljam no-
vice in druge zanimivosti.«

I ik

Ljuba Rothdieckman, administrator-
ka, Ljubljana: »Imam pedagosko Zilico,
zato sem se odlocila sodelovati pri izme-
njavi znanja. Sem racunalniski samouk
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in vem, kako tezko je na zacetku ucenja.
Kaj in koliko se bomo v projektu naudili,
je odvisno od slusateljev. Za mano je ze
prva izkus$nja, imela sem ucenca, ki se je
zelel nauciti racunalniski program Excel,
ker je pomagal pri arhiviranju. Znanije je
hitro osvoiil. Treba je iti v korak s ¢asom,
tovrstno znanje nam prihrani ¢as in de-
nat, z njim pridobimo veliko informacii,
omogoda nam tudi stike z drugimi. To je
pomembno v vseh zivljenjskih obdobiih,
ge posebno pa v pokoju.«

Zlata Ramovs, upokojena vzgoji-
teljica, Skofja Loka: »Ze nekaj let
delam z rac¢unalnikom, zato sem se z
veseliem prijavila za mentorico giba-
nja Znas, nauci drugega na Univerzi
za tretje zivljenjsko obdobje. Na se-

minarju sem spoznala veliko nove-
ga, predvsem nekatere programske
funkciie, za katere prej sploh nisem
vedela, da obstajajo. Spoznala sem
opozorila o varnosti posilianja elek-
tronske poste in se seznanila z ne-
varnostmi, ki preZijo na uporabnike
interneta, ko placujejo z bandnimi
karticami, kot so kraja identitete in
Stevilk banénih racunov. Slusatelji
gibanja si med seboj pomagamo in

izmenjujemo izkuSnje o racunalni-===

gkih programih. Svoje znanje bom|
posredovala naprej tistim, ki bodo
to zeleli. Zelim si, da bi se mentor-
il tega gibanja obdasno srecevali in|,
da bi nade znanje posredovali zlasti
starej$im od &0 let. Poucevanije po-
nujamo tudi na domu, e interesenti
to zelijo in imajo doma racunalnik.«

Stojan Puntar, upokojeni komer-
cialist, Dragomer: »Na tej delavni-
¢l sem zato, da utrdim svoje znanije,
ki ga bom z veseljem delil z drugimi.
Danes je racunalnik nujno potreben,
ker zelo poenostavi in skraj$a doma-
la vsa opravila. Mislim tudi, da mlaj-
¢i podcenjujejo sposobnosti starej-
gih ljudi. Ti se zelijo izobrazevati,
in skupaj s svojimi slusatelji zelim
dokazati, da lahko obvladajo racu-
nalnik, si poigcejo vsebine, ki jih za-
nimajo, in vzdrzujejo druzabne stike.
Prav zelim si, da bi imel ¢im starej-
Se udence, in zagotovo jih bom brez
tezav naucil uporabliati racunalnik.
Sam sem racunalnigki samouk, udil
sem se iz literature. Racunalnik vsak
dan uporabljam za delo, izobrazeva-
nje, novice in druzabne stike.«

Martin Zerjal, strojni tehnik v po-
koju, Ljubljana: »Moiji zaletki pri
uporabi radunalnika so bili tezki, to
je bil zame povsem drug svet. Vnuki-
nje so se norcevale, da sem starcek in
nimam pojma o sodobnem zivljenju.
Zagrizel sem v ta drugi svet, osnove
sem pridobil v treh dneh, na nekem
tedaju, nato pa sem znanje poglablial
kot samouk. Danes lahko vnukinjam
ze marsikaj povem in jim pomagam.
Tudi za projekt medsebojne pomodi
pri ucenju racunalni$tva Znas, nauci
drugega sem izvedel preko interneta.
Ker rad pomagam, sem se pridruzil. S
poucevaniem si bom zapolnil ¢as in se
podutil koristnega. Zdaj sem priprav-
lien za uenje in pomod drugim.«
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Marjan Tr$ek, inZenir tehni¢ne
matematike v pokoju, Ljubljana:
»Zanima me, kako najbolie predati
rac¢unalnigko znanje, ki sem ga poda-
jal ze v sluzbi, starejsim slugateljem.
Menim, da sta delo z racunalnikom
in uporaba moznosti, ki jih omogoda,
pomembni dimenziji danasnje pis-
menosti. Racunalnik omogoca bolj-
$o in girso komunikacijo, in ko liudje
spoznajo osnove uporabe racunal-
nika, interneta in elektronske poste,
lahko zadovoljijo marsikatero potre-
bo. Zato je moj cilj, da pri izmenjavi

znanja ugotovim potrebe in zelje lju-
di glede racunalniske pismenosti ter
jim jih pomagam uresniciti. Za sode-
lovanje v tem projektu sem se odlo-
¢il, ker sem rad aktiven in imam tako
Se vel stikov z razlicnimi ljudmi.«

Natasa Dremelj, diplomirana eko-
nomistka, Ljubljana: »Zaposlena
sem v mednarodnem podijetiu S&T
Slovenija, v katerem smo ustanovili
stratesko skupino, ki se ukvarja z druz-
beno odgovornostio podijetia. Okolju
bi radi povrnili nekaj od tega, kar od
njega dobimo. Tako smo se povezali z
Univerzo za tretje zivljenisko obdobie

Tanja Ciné, strokovna sodelavka za
PR, S&T Slovenija: »Znanje je najved-
je bogastvo, ki ga imamo, in prav je,
da ga med seboj delimo. Izkusnja pre-

in skupaj ustvarili program Znas, na-
uci drugega. Gibanju sem se pridruzila
kot prostovolika, saj mi je taksno delo
zelo blizu in me izpolnjuje. Mislim, da
je pri starejsih ljudeh veliko neizkoris-
¢enega potenciala in znanja, in res bi
bilo gkoda, da tega ne bi izkoristili in
si med seboj pomagali. Mladi imamo
novejda znanja, stareji imajo izkugnje
in modrost. Ko opazujem ustvarjalno
in polno Zivlienje stareiih ljudi, vidim
v njih svojo prihodnost in navdih. Gi-
banje Znas, nauci drugega ie $ele na
zacetku in upam, da bomo uspegno
sodelovali e naprej.«

nosa znanja bogati tako mentorja kot uéenca. Proces je vedno vza]emen in prav
zato toliko bolj dragocen. Sicer pa je ob pogledu na ljudi, Zeline znanja, in ob
spremljanju njithovega napredka pri premagovaniju ovir ves trud preprosto popla-
¢an. V gibaniu Znas, nauci drugega sodelujem, ker vanj preprosto verjamem .«

Novinarski krozek Univerze za tretje

zivljenjsko obdobje



